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1- Taraflar

1.1: Bu s6zlesme hizmetler bélimuande belirtilen hizmetleri (Hizmetler olarak anilacaktir) saglayan
Vexa Internet Hizmetleri (“Vexa” olarak anilacaktir.) ile yeni misteri kaydi bélimiinde belirtilen
detaylari ile belirtilen kisi / kurum (“musteri” olarak anilacaktir.) arasinda Vexa'ya ait olan
http://www.vexa.net.tr internet adreslerinde faaliyet gosteren internet sitesinin (“site” olarak
anilacaktir.) kullanimi ve bu site Uzerinden satin alinacak hizmetleri asagida belirtilen madde ve
kosullar ve hizmet genel kullanim sartlari ile imza altina alinmis sayilacaktir.

1.2: Taraflar isbu s6zlesmede yazil bilgilerin dogrulugunu beyan, kabul ve taahhut ederler.

2- Konusu

2.1: isbu sdzlesme miisteri tarafindan site (izerindeki islemlerinde , siparislerinde, génderdigi
mesajlarda kayit isleminde beyan etmis oldugu bilgiler dogrultusunda yapmaya ve yapmamaya izni
olan bolumleri, siparislerinde tercihleri uyarinca alacagi hizmetler karsiliginda Vexa’e 6deyecegi
ucretleri ve bu hizmetlerin kullanim seklini dizenleyecektir. Bu hizmet ve iglem agiklamalari
asagidaki gibidir.

2.2: Uyelik bilgileri misteri tarafindan tye olurken beyan edilen bilgilerdir. Bu bilgiler yapilan
islemlerde baz alinacagindan musterinin / Gyenin bu bilgileri hatasiz eksiksiz ve dogru girdigi
varsaylimaktadir.

3- Sorumluluklar ve Musteri Yukumlulukleri

3.1: Vexa, musterinin talebi Gzerine siparis olarak ilettigi hizmetleri saglayacaktir. Siparigin kabull
mesajl ile Vexa ilgili Ucreti tahsil ettigini kabul edip s6z konusu sipariste belirtilen hizmeti verecegini
taahhUt edecektir.

3.2: Odeme sekli, KDV farklari siparig sirasinda gikartilacak toplam miktar ile belirtilerek misterinin
aylik, 3 aylik, 6 aylik veya yillik 6deme tercihlerine gére 6demesi gereken Ucretler Vexa tarafindan
bildirilecektir.

3.3: Siparis kabull ve islemlerin onaylanmasindan sonra Vexa, musteri siparisi detayinda bulunan
hizmete iliskin tim kullanici adlar ve sifreleri misteriye iletecek ve hizmet baglamis olacaktir. ilgili
hizmetlere ait erisim bilgilerinin sorumlulugu musteriye iletiimesinin ardindan musterinin
sorumlulugunda olup bu konulardan dogabilecek zarar ve ziyandan musteri sorumlu olacaktir.

3.4: Musteri aldig1 hizmet yada hizmetler dahilinde Vexa tarafindan aldigi beyan ve uyarilara
uyacagini taahhat eder. Musteri, hizmetlerinden faydalanirken Vexa tarafindan yayinlanan her tarla
ihtar yada bildirime uymayi beyan, kabul ve taahhit eder. Musteri, almis oldugu Ucretsiz ve limitsiz
olarak verilen hizmetleri yine Ucretli ya da Ucretsiz ve/veya limitli yada limitsiz olarak Gguncu kigilere
dagitamaz, satamaz. Bu sozlesmeye ek olarak hizmet kullanimina "genel hizmet sartlari" ve "
yedekleme sozlesmesi" esastir.

3.5: Musteri hizmet dahilinde sahip oldugu yazilim ve programlari kullanarak erisim hakki
bulunmayan dosya veya programlara erismemeyi, bu tarz bir sorundan dolay1 herhangi bir problem
yaratmamayi, olusabilecek sorun ve problemlerde zarari kargilamayi taahhat eder.

3.6: Musteri aldigi hizmetlerin kullaniimasi sirasinda yururlUkte olan veya s6zlesme suresince
yururlige girecek olan vergi, harg ve benzer yukumlultklerin kendisine ait oldugunu ve
karsilayacagini kabul ve taahhut eder.
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3.7: Musteri hizmeti dahilinde barindirdigl tum dosya, dokuman ve programlardan, web sitesi ve e-
mail hizmetleri ile kullanacagi ve faydalanacagi tum iglemlerden kendisi sorumlu oldugunu, s6z
konusu veri, bilgi ve beyanlarin yasalara aykirihgindan dogabilecek tum hukuki ve cezai
sorumlulugu kendisi karsilamay kabul ve taahhiit eder. isbu konuda dogabilecek sorunlardan
Vexa'e herhangi bir kusur iletilemez. Vexa sayfalari gonderilmeden 6nce gozden gegirmez,
dogrulamaz, ciro etmez veya kullanici tarafindan yapilmis sayfalar icin herhangi bir sekilde bir
sorumluluk almaz. Vexa kullanici hesaplarini bu ana hatlari ihlal ettigi icin veya bagka bir sebeple
veya Vexa’'in kendi veya kullanicilarindan herhangi birinin isine zararli olduguna inandidi igin fesih
edebilir. Vexa hukuka aykirilik eden fiilleri ve eylemleri 6grendiginden itibaren musteriye haber
vermeden silmek hakkina sahiptir.

3.8: Vexa, sagladigi hizmet icerisinde bulunan musteri verilerinin igeriklerinden, bu iceriklerin hatal
/ kotu niyetli kullanimindan ayrica gonderilip alinan e-posta verilerinden dogabilecek maddi veya
manevi zararlardan hig¢bir sekilde sorumlu tutulamaz. Tum verilerin yedekleme ve saklama
yukumlalUkleri mUsteriye aittir. Vexa, hizmetlerinde meydana gelebilecek olan kesinti veya veri
kaybi gibi durumlar halinde olugabilecek hatalardan, maddi veya manevi zararlardan sorumlu
tutulamaz.

3.9: Vexa, musteriye ait yedeklerin duzenli tutulmasi igin gerekli 6zeni ve ehemmiyeti gdsterecektir,
fakat bu konuda yasanabilecek sorunlardan dolayr musterinin ugrayacagi veri kayiplarindan
sorumlu tutulamaz. Musteri kendi verilerini dizenli olarak kaydetmek ile yikumludur.

3.10: Vexa, vermis olmusg urun ve hizmetlere 6zel kullanim gartlarini Grin ve hizmete ozel
hazirlanmis web sayfasinda belirtmektedir. MUsteri, bu hizmetlerden herhangi birini satin aldiginda
o hizmete ait sartlari da kabul etmis sayilir.

3.11: Vexa vermis oldugu Urin ve hizmetlerde 6zellik ve fiyat olarak zaman iginde degisiklige
gidebilir.

3.12: Musteri, almis oldugu hizmetleri diger kullanicilara zarar vermeyecek sekilde kullanmakla
yukumltdur. Vexa bu tur kullanimlarin tespitinde musteriyi uyarip duzeltmesini isteyebilir veya bilgi
vermeden hizmeti gegcici olarak askiya alabilir.

3.13: Musteri, kullandigi hizmetlerde Limitsiz olarak belirtilen tim kaynaklarin iyi niyet ve genel
kullanim sartlarina uygun sekilde kullanmasi durumunda limitsiz oldugunu kabul ederek hizmetine
devam eder. Sunucu kaynaklarinin agirt kullanimi veya kaynaklarin amaci disinda kullanimi gibi
durumlar olmasi durumunda Vexa musteriyi uyarip duzeltiimesini isteyebilir veya bilgi vermeden
hizmeti gecici olarak askiya alabilir. Bu amaci disinda kullanimlar "genel hizmet sartlari"nda
belirtilmistir.

3.14: Vexa, musteri tarafindan siparis verilmis ve 6demesi sorunsuz olarak gercgeklestiriimis alan
adi kayit islemlerini yUrUtecektir. Kayit edilen ve siparis ile kabul edilen kayit talebi ile Ucreti 6denen
alan adinin sahibi musteridir. Vexa bu konuda musterinin talepleri dogrultusunda alan adi uzerinde
islem yapabilecektir. Musteri tarafindan alan adi Uzerinde bir dizenleme, degisiklik ve transfer
taleplerini kontrol panel Uzerinden en kisa surede yapacaktir.

3.15: Alan adi kayit, yenileme veya duzenleme islemleri 3. parti yazilimlar veya manuel islemler
aracihgi ile yapiimaktadir. Bu tur islemlerden kaynaklanabilecek hatalarda kullanicinin hatayi fark
etmesi veya tarafina ana yazman firma tarafindan uyari yapilmasi durumunda musteri bu
bildirimleri Vexa ile paylasmakla yukumludur. Aksi halde olusabilecek aksaklik, ziyan veya
kayiplardan Vexa sorumlu degildir.
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3.16: Alan adi kayit hizmetlerinde, whois bilgisi degistirme ve dogrulugunun sorumlulugu, alan adi
tescil sifresi sorumlulugu, transfer kilidi sorumlulugu musteriye aittir.

3.17: Vexa, alan adi kayit ve transfer hizmetlerinde saglama sartlarini ve fiyatlarini bilgi
vermeksizin degistirme hakkina sahiptir. Bu dizenlemeler mevcut kayit edilmis alan adlarinin bir
sonraki yenileme fiyatlarini etkileyebilir. MUsgteri yenileme yapmak istemez ise veya yenilemeyi
farkh bir sirket Gzerinden yapmak isterse bu durumda Icann ve Trabis'in koymus oldugu kurallar
cercevesinde islem yapma hakkina sahiptir.

3.18: Vexa, alan adi hizmetlerinde yenileme sureglerini zamaninda gergeklestirmeyen mugteriler
icin alan adlarini sure bitimi itibari ile askiya almaktadir. Bu aski sureci alan adinin Ureticisinin
belirledigi zamana gore degisir. Bu sure zarfinda alan adini satin alan musteri yillik yenileme
bedelini 6deyerek alan adini yenileyebilir ve tekrar geri alarak kullanim hakkini kazanabilir. Alan adi
bu sure icerisinde yenilenmedigi durumlarda alan adi REDEMPTION PERIOD'a dusecektir. Bu
surecte alan adini tekrardan almak isteyen eski musteri degeri alan adi uzantisina gore degismekle
birlikte ortalama 95 + %18 KDV Amerikan Dolari olan ceza ucretini 6deyerek geri alabilir.
Redemption period sonrasinda alinmayan alan adlarinda artik sire¢ ana yazman sirketin
insiyatifine gegcmekte olup bu slre¢ sonrasinda alan adinin Vexa Gzerinden geri alinmasi mumkuin
olmamaktadir.

3.19: Alan adi hizmetleri satilan bir Grin degil, Ucreti 6dendigi sure boyunca kullanim hakki alinan
bir hizmet seklidir. Bu nedenle alan adinin bitis sureleri igerisinde Ucretinin 6denmemesi
durumunda bu hak baska bir kisiye gecebilir.

3.20: Masteri, kendisine ayrilmis olan sunucu Uzerinden toplu e-posta génderimi (spamming),
phishing ile dolandiricilik yapilmasi, i¢ veya dis aglara saldiri ve benzeri yasadisi veya Vexa'in veri
tabanini kot yonde etkileyecek durumlarda, ayrica bir ihtara gerek kalmaksizin hizmetlerin Vexa
tarafindan devre disi birakilacagini ve o tarihe kadar 6demis oldugu Ucretlerin higbir sekilde
kendisine iade edilmeyecegini ve asgari sozlesme bedeli kadar cezai sart 6cdemeye tabi
olabilecegini kabul, beyan ve taahh(t eder. Musteri, bu sorumluluk dahilinde T.C. yasalarina,
BTK’nin (Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumun’un) diizenleyici islemlerine, Vexa'in koydugu ve
koyacag! kurallara uymak zorundadir.

4- Sure

4.1: isbu sdzlesme siparis ve 6deme islemlerinin Internet ortamindan Vexa’e iletiimesi ile birlikte
taraflarin belirtilen hak ve yukumlulUkleri baslar.

4.2: Sdzlesme suresi misterinin ilgili hizmet igin siparis sirasinda segmis oldugu 6deme periyodu
kadardir.

4.3: Taraflar s6zlesmenin sona ermesinden 10 is gunu oncesine kadar s6zlesmenin sure sonunda
sona erecegini ihtar etmemisler ise sdzlesme ayni sart ve hukimler ile 6nceki sdzlesme suresi
kadar uzar. (Ucret hususunda meydana gelen degisiklikler saklidir.)

5- Ucret

5.1: isbu sdzlesmede belirtilen hizmetler karsiligi olarak ddenecek licret siparis islemi sirasinda
belirtilen miktar kadardir. Belirtilen Ucretlere KDV dahil degildir.

5.2: Vexa Onceden haber vermeksizin fiyatlar ve tarifeler Gzerinde ileriye donuk olarak degisiklik
yapma hakkini sakli tutar. Musteri isbu degisiklikler konusunda simdiden olusabilecek degisiklikleri
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kabul, beyan ve taahhtt eder. Degisiklige etken olan sebepler enflasyon ve doviz kurudur.

5.3: Odemenin gecikmesi durumunda Vexa faizlendirme uygulamaz ama uygulama hakkini sakli
tutar.

5.4: Vexa, musteri 6deme islemini tamamlayincaya kadar ilgili hizmeti kapatma, agma hakkini sakl
tutar.

5.5: Siparis esnasinda belirtildigi gibi alan adi kayit islemlerinde geri 6deme yapilmaz.

6- Askiya Alinma

6.1: Odeme konusunda problem yasanmasi durumunda Vexa, miisteriye verilen hizmetlerin
tumunu durdurma hakkini sakh tutar.

6.2: Sunucular Gzerinden toplu mail génderimi kesinlikle yasaktir. SPAM olarak adlandirilan reklam
mail gonderimi tespit edildigi anda islem durdurulur ve hizmet gegici olarak ile askiya alinir.

6.3: Sunucu uzerindeki tim yazilimlarin givenligi musterilerimize aittir. Okuma ve yazma izninden
ve benzeri gibi izinlerden kaynaklanabilecek yada yaziliminiz ile ilgili kaynaklanabilecek herhangi
bir konuda higbir sekilde sirketimiz sorumlu degildir.

6.4: Diger tum kullanim gartlar "genel hizmet sartlar" s6zlesmesinde detayli olarak belirtiimistir.

/- Fesih

Musteri isbu s6zlesmenin herhangi bir maddesine aykiri davranarak sorumluluklarini ve
taahhutlerini yerine getirmedigi takdirde, kayit olurken beyan ettigi bilgilerin dogru olmadiginin
tespiti halinde, yukarida belirtilen s6zlesmeyi askiya alma halinin 7 giinden fazla devam etmesi
halinde, Vexa hig¢ bir ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin s6zlesmeyi tek tarafli olarak fesih etme
hakkina sahiptir.

Bu sekilde gercgeklesecek fesih sonrasinda musteri; kalan streye bakilmaksizin 6demis oldugu son
sOzlesme Ucretini geri isteyemeyecegine, fesih tarihinde yururlikte olan emsal s6zlesme bedelinin
5 kati ticari cezai tazminat 6demeyi beyan, kabul ve taahhut eder.

Musteri higbir gerekge gostermeksizin sdzlesme normal sure ile sona ermeden 10 gun once yazili
olarak intar etmek yada musteri kontrol panelinden hizmet iptal talebi gonderme sarti ile isbu
sdzlesmeyi suresi sonunda fesih etme hakkina sahiptir.

Sozlesmenin sona erme suresinden dnce musteri tarafindan feshedilmesi halinde s6zlesme
sonuna kadar 6denecek olan Ucretlerin 1/2 sini defaten ve pesin olarak 6demeyi beyan, kabul ve
taahhut eder.

8- lletisim ve Bilgi Adresleri

8.1: Taraflar konusu s6zlesmeden kaynaklanan her tarlu tebligat i¢in taraflar siparis adresinde
belirtilen posta adreslerini yasal ikametgah olarak kabul, beyan ve taahhiit etmislerdir. isbu
adreslere ait degisiklikler bize yazili olarak bildiriimedik¢e eski adresler gegerli olacaktir.

8.2: Vexa sozlesme suresi iginde musterini kayit olurken beyan ettigi e-mail adresine mesaj, bilgi,
yazl, ihtar, 6deme bildirimi, hesap hareket ¢izelgesi, hesap ekstresi gonderebilir. Musteri s6z
konusu elektronik iletilerin alinmadigi yada kendisine ulagsmadigi iddiasinda bulunamayacagi gibi,
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s0z konusu iletilerin gonderildikleri tarinten 1 gun sonra yasal anlamda teblig etmis sayilacagini
beyan, kabul ve taahhit eder.

9- Ucretin Odenmesinde Temerriide DisUImesi

9.1: Musteri, aldigi hizmetlere kargilik bagvuru tarihini takip eden 7 gin icinde 6deme
gerceklestirmedigi takdirde temerrtide dismus sayilir. Bu durumda Vexa faiz uygulamaz ama
dilerse fatura tarihinden itibaren aylik %15 gecikme faizi talep edebilir. Musteri bu gecikme faizini
odemeyi beyan ve kabul eder.

9.2: Musteri, isbu s6zlesmeden dogan her tur alacak igin Vexa'in dava yada icra takibi agmasi
halinde de aylik %15 gecikme faizi, bakiye bor¢ miktarinin %50'si kadar cezai sart, %10'u avukatlik
ucreti ve diger tum yasal giderleri 6demeyi beyan, kabul ve taahhut eder.

9.3: Misteri, isbu sdzlesmeden dogan alacaklarinin tahsili igin yasal mercilere ihtiyati Haciz ve
ihtiyati tedbir icin bagvurmasi halinde Vexa'in teminatsiz ihtiyati Haciz ve ihtiyati Tedbir karari
almaya yetkili oldugunu ancak buna ragmen mahkemelerce teminat istendiginde, bankalardan
alinacak teminat mektuplarindan dogacak komisyon ve her turll Ucretin kendileri tarafindan
oOdenecegini ve bu konulara higbir itirazda bulunmayacagini beyan, kabul ve taahhit eder.

9.4: MUsteri ddemesini uyarilara ragmen 5 (bes) gun igerisinde yapmaz ise Vexa hizmeti askiya
alma hakkini kendinde sakli tutar. Vexa 6demesi yapiilmamis, iptal edilmis ve silinmig hizmetlerden
sorumlu tutulamaz.

9.5: Ek olarak fiziksel ve sanal sunucu kiralama servislerinde; hizmet bitis tarihini takip eden 2 (iki)
takvim guna igerisinde hizmet yenileme bedellerine iligkin 6demenin yapilmamasi ve/veya
tahsilatlarin gerceklestiriiememesi durumunda ilgili servisler duraklatilir. Hizmet bitis tarihini takip
eden 10 (on) gun igerisinde hizmet yenileme bedellerine iliskin 6demenin yapilmamasi ve/veya
tahsilatlarin gergeklestiriiememesi durumunda da ilgili hizmete iliskin tum veriler givenlik geregdi
silinerek hizmet otomatik olarak kapatilir, iptal edilir. iptal edilen hizmetlerde veri kaybindan dolayi
Vexa sorumlu tutulamaz.

10- Gergeklestiriimesi Yasak Aktiviteler

Asagidaki aktivitelerin HIZMET SAGLAYICI servislerini kullanarak gerceklestiriimesi kesinlikle
yasaktir. HIZMET SAGLAYICI'nin igerigi denetleme sorumlulugu bulunmamakla birlikte, bu
aktiviteleri gerceklestirildiginin tespiti halinde kullanicilara ait servisleri durdurma, kisittama veya
tamamen sonlandirma hakkini sakli tutar.

10.1: Yasak aktiviteler, agsagida sayilanlar da dahil olmak ve fakat bunlarla sinirli olmamak tzere
kanunen sug sayilan her turli eylem ve davranisi kapsar.

a. Spam gonderimi

Spam alicinin iste@i disinda toplu ve/veya ticari amag tasiyan mesajlarin internet yolu ile
génderimidir. Spam génderimi, HIZMET SAGLAYICI’'nin ticari itibarini ve giivenilirligini zedeledigi
gibi ayni zamanda sistemlerinin asiri yuklenmelere magruz kalmasina ve musterilere saglanan
servislerin kalitesinin dismesine neden olabilecektir.

HIZMET SAGLAYICI'dan ilgili servisleri alanlar Spam génderimi yapamazlar, sistemlerini Spam
gonderimini kolaylastiracak sekilde korumasiz ve 3. Kisi/kurumlarin kullanimina acgik sekilde
calistiramazlar.
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b. Fikir ve Sanat Eserlerine, Ozel Hayat ve Sahis Haklarina Yénelik Suglar

Kisi veya kurumlara ait fikri ve sinai haklara karsi iglenebilecek ve “Fikir ve Sanat Eserleri Yasas!”,
“Markalar Yasas!”, “Turk Ticaret Yasas!”, “Patent Haklarinin Korunmasi Hakkinda Yasa” ve ilgili
diger mevzuat kapsaminda sug teskil edecek dayraniglar ile 6zel hayatin gizliligi ve sahis haklarina

yonelik suglar bu kapsamdadir.

c. Phishing Saldirilari

Phising kullanicilarin sahte internet sayfalari ve elektronik posta yoluyla kandirilarak kullanicilara
iligkin kimlik bilgileri, kredi karti bilgileri, banka hesap numaralarindan bu hesaba ait internet
sifresine kadar bir gok 6zel bilginin ele gegiriimesidir.

d. Diger Bilgisayar ve Aglara Yasa Disi1 Yollarla veya Yetkisiz Erigim

Baskalarina ait bilgisayar, kullanici hesabi veya aglara yetkisiz ya da yasa digi yollarla erismeye
calismak (hacking) ve sistemlere yasadisi veya yetkisiz olarak ulasmayi saglayacak diger
aktiviteler (port scan, stealth scan vb.)tir.

e. Virus, Kurtguk, Truva Ati vb. Zarar Verici Datigim ile iIgiIi Aktiviteler

internet virusleri, truva ati génderimi veya pinging, flooding, mailbombing gibi diger kullanicilarin
HIZMET SAGLAYICI agini veya buna bagh diger ag, system, servis veya cihazi kullanmalarinda
aksamaya neden olabilecek aktiviteler.

f. Paylasimli Sunucularda Asiri Kaynak Kullanimi

Hosting servisleri kapsaminda HIZMET SAGLAYICI'nin paylasimli donanimsal platformlar
uzerinden verilen servisleri bulunmaktadir. Bu servis kapsaminda yayinda olan bir web sitesinin
asiri yogun trafik yaratmasi ya da asiri kaynak kullanimi, e-mail hosting servisi kapsaminda
kullanilan e-mail adreslerinden yogun e-mail gonderimi ve/veya alimi yapilmasi, paylagimli hosting
servisi kapsaminda kullanilan sanal sunucunun asiri igslemci kullanmasi veya asir trafik yaratmasi
durumlarinda, ayni donanimsal platform Uzerinden servis alan musterilerin servislerinin olumsuz
etkilenmemesi icin HIZMET SAGLAYICI énceden bilgilendirme yapmaksizin kisa sureli veya
suresiz hizmet durdurma hakkini sakl tutar.

11- Sozlesmenin Gegerliligi ve Aykirilik Feshi

11.1: Masterinin online basvurusu esnasinda onayladigi bu s6zlesmede zaman igerisinde
gerceklesecek degisiklikler, web sitesinde yayimlanarak ve/veya e-mail yolu ile musteriye
bildirilecektir. MUsteri, Vexa'in servislerini kullanmaya devam ederek, degisen sdzlesme sartlarini
kabul etmis sayilacaktir.

11.2: Musteri s6zlesmeyi alinan hizmetin sitede belirtilen yenileme tarihine kadar istedigi anda
bildirmesi yolu ile yada musteri kontrol paneli Gzerinden iptal talebini iletmesi ile sonlandirabilir.

11.3: Asagidaki sebeplerden dolayi s6zlesme Vexa tarafindan ihbara gerek kalmaksizin tek tarafli
olarak fesh edebilecektir.

a. Vexa'in yazili mutabakati alinmadan masterinin alinmakta oldugu hizmetleri veya bu s6zlesme
ile kendisine taninan haklari tamamen veya kismen devretmesi

b. Migteri aleyhine iflas karari alinmasi veya 6demelerini tatil edilmesi

c. Misteri’nin madde 9.1 de 6ngoruldugu Uzere, Vexa tarafindan saglanan hizmetlerin bedelini
odemekte temerrude dismesi.
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d. Musterinin bu s6zlesmede veya “genel hizmet sartlarinda” belirtilen sartlari ihlal etmesi
durumunda, Vexa, musteriye saglanan hizmetleri 5nceden haber vermeden sonlandirabilir ve/veya

so6zlesmeyi fesih edebilir. Bu durumda, muasterinin 6nceden 6dedigi Ucretlerin iadesi
gergeklestiriimez.

12- Uyusmazliklarin Cozumu ve Yetkili Mahkeme

12.1: isbu sdzlesme bununla birlikte 11 ana madde ve alt basliklardan ibaret olup, taraflarca
okunup anlasilarak imza altina alinmistir. (imza altina alinma; siparisin siteden Vexa'e génderiimesi
ile gerceklesmis kabul edilir). Vexa gerek gordugu takdirde yeni maddeler ve/veya alt basliklar
ekleyebilir, gikarabilir ya da maddeler GUzerinde degisiklik yapabilir. Vexa bu degisiklikleri
musterilerine e-posta ile bildirir ve musteri bu degisiklikleri dnceden kabul ettigini beyan ve taahhut
eder.

12.2: isbu sdzlesmenin uygulanmasi sirasinda dogacak her tirlii uyusmazliklarin ¢éziimiinde
istanbul Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.
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